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1. ホームページ右上の「ログイン」をクリック

2. ログイン画面より「パスワードをお忘れの方はこちら」をクリック

3. ご登録のメールアドレスを入力し、「送信する」をクリック
※パスワード再設定用のリンクは、ご登録のメールアドレス宛に送信されます。
※数分経っても届かない場合は、迷惑メールフォルダもご確認ください。

パスワード再設定方法①

1 2 3



2

1. ご登録メールアドレスに届いた「パスワードリセット方法のご案内」メールを確認
※メール内のパスワード再設定リンクは、送信後24時間有効です。

2. メール内の「パスワードをリセット」から、新しいパスワードを設定
※画面で「生年月日」と「新しいパスワード」を入力し、「パスワード変更」をクリックします。

パスワード再設定方法②
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新しいパスワードを設定する際は、以下の点にご注意ください。

パスワード再設定時のご注意事項

特殊文字 特殊文字は1文字のみご使用ください。
2文字以上使用するとエラーとなる場合があります。

文字数 パスワードは8～15文字で設定してください。
10文字程度を推奨しております。

生年月日 生年月日の入力形式は「日／月／年」です。
日付欄には本日の日付ではなく、ご自身の生年月日をご入力ください

※設定後は、新しいパスワードでログインできることをご確認ください。
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